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Mowa nienawisci w polskim dyskursie medialnym:
na przykladzie kryzysu migracyjnego w Europie w latach 2015-2016

Celem niniejszego artykulu jest odtworzenie strategii argumentacyjnych pojawiajacych si¢ w
polskim dyskursie medialnym dotyczacych problemu migracji na przyktadzieprzegladu wybranych
badan m.in.portaléw spolecznosciowych oraz tygodnikoéw polskich opiniotworczych ,,Polityka”,
»wSieci”, ,,Do rzeczy” w okresie pomigdzy od wrzesnia 2015 do lutego 2016 roku. Media traktujemy
jako jedna z agend socjalizacyjnych, w odrebie ktérych wytwarzane sg okreslone pozycje
podmiotowe. Sa one konstruowane miedzy innymi za posrednictwem jezyka (dyskurs). Kryzys
migracyjny w latach 2015-2016 w Europie i towarzyszaca mu panika moralna zmienity drastycznie
dominujacy obraz uchodzcow wsrdd Polakow ze stabilnie pozytywnego na wyraznie negatywny.
Analiza ,.kluczowych momentow” dyskursu medialnego (zamachy, agresja wobec Europejczykow,
wypowiedzi politykow) za pomoca metody Krytycznej Analizy Dyskursu pozwolita odtworzyé
zjawisko kreowania przez media spotecznego leku wokot tematu kryzysu migracyjnego i wskaza¢ na
pewna forme jego nieracjonalnosci, charakterystyczng dla panik moralnych.

Stowa kluczowe: mowa nienawisci, kryzys migracyjny, obraz uchodzcy, polskie mass media,
dyskurs medialny, narracja antyuchodzcza, panika moralna.

MoBa HeHABHUCTI y M0JIbCbKOMY MeJlia-TUCKYPCi:
Ha NPHUKJIAAiI Mirpaniitnoi kpusu B €spomni y 2015-2016 poxax

Mertoro i€l cTaTTi € BIATBOPEHHS apryMEHTOBAaHHUX CTPATETiid, 0 3 SABJSIFOTHCS B TIUCKYPCi TOJIb-
cekux 3MI om0 MirpamidHoi MpoOieMy Ha MPUKIAAl OISy OOpaHUX JAOCHIIKEHb, MIX I1HIINM,
CalTIB COLIAIFHUX MEPEK Ta TMOJILCHKUX TH)KHEBHKIB, IO (POPMYIOTh TPOMAJICBKY ITYMKY, TAKHUX SIK
«Politykay, «wSieci», «Do rzeczy» B mepion 3 Bepects 2015 poky 1o jrotuit 2016 poky. Mu po3ris-
JTaeEMO 3ac00M MacoBOi iH(pOpMAIIiT SK OJIHE 13 areHTCTB COLlialli3allii, B SKOMY BUPOOJISIOTHCS KOHKPE-
THI TIpeAMEeTHI mo3ullii. BoHu OyayroThes, cepes] iHIIOTo, 32 IOCEPETHUIITBOM MOBH (IUCKYpC). Mir-
pauiiina kpusza y 2015-2016 pokax y €Bpori Ta cymyTHsS MOpajibHa MaHiKa Pi3K0 3MIHWIN JTOMIHYIO-
YU IM1JK ODKEHINB cepe/ MOJISIKIB 13 CTa01IbHO TTO3UTHBHOTO HA SIBHO HETaTUBHUMN. AHAJI3 «KJIHYO0-
BAX MOMEHTIB» Media-AuCKypcy (Hamau, arpecis IpoTH €BPONEHINiB, 3asiBH TMONITHKIB), 33 JOIIOMO-
roro Meroxy KputuaHoro anaizy TUCKypcCy, HaJJaB MOKJIMBICTh BIITBOPHUTH siBHIIE (opMyBaHHS 3a-
cobamu MacoBoi iHpOpMaIIil COIIaTbHOTO CTPaxy JOBKOJA TEMAaTUKW MIrpaiiifiHol Kpu3u Ta BKa3aTh
Ha MeBHY (opMy HOTO ippalioHaIbHOCTI, XapakTepHY JJIsi MOPaIbHOI MaHIKH.

KarouoBi cjioBa: MoBa HEHaBHCTI, MirpaiiifHa Kpu3a, iMi/K ODKeHIiB, MoiabChKi 3MI, MemitiHmit
JIUCKYPC, HETATHBHI PO3MOBiJi PO OiKeHIIi, MOpallbHA MTaHiKa.

Hate Speech in Polish Media Discourse:
on Example of the Migration Crisis in Europe in 2015-2016

Migration is an objective process that promotes the global development and integration. At the
same time, migration contains a lot of contradictions, the chief being the problem of social inclusion of
one group and exclusion of another. Thus, migration is a process that has a strong potential for con-
flict. Modern mass media play a key role in this migration process. Media construct images of social
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groups and thus influence the formation of tolerant or intolerant attitudes in the society. In the media
discourse, we can observe the cyclic arousing of the atmosphere of increased social anxiety and the
focus of media attention on events defined as significant social problems. There are two discourse
models of the migration process in mass media: the model of migration crisis (subjects of discourse
are locals, journalists and authorities) and the model of pragmatic tolerance (subjects of discourse are
employers and authorities). The article presents an analysis of the media discourse regarding the refu-
gee crisis in terms of the structure of arguments and narratives of the parties involved in the media dis-
cussion. The aim of this article is to reconstruct the debate strategies appearing in the Polish media
discourse concerning the problem of migration. The migration crisis of 2015 in Europe, and the ac-
companying media panic, have drastically changed the prevailing image of refugees among Polish
people from stable positive to clearly negative. The Polish weekly magazines covers were analysed.
This procedure enabled to recognise the argumentative strategies which had been applied in re-
searched weekly magazines and to describe the differences between them when it comes to developing
the migration problem. Extreme opinions are clearly seen particularly in Polish weekly magazines a
cyberspace. Analyses of the “key moments” in the media discourse (fear, cursory knowledge of the
foreign culture, emotionality, unreliable press reports, aggression towards Europeans, statements of
politicians) facilitated the recreation of the phenomenon of media’s creating social fear around the
subject of the migration crisis, and pointed to the nature of its irrationality, characteristic of moral pan-
ic. In an attempt to answer the question whether the media reporting on the problem of immigration
create an effect of “simulated reality,” the author refers to rhetorical aspects of constructing images
with persuasive features.Within the framework of this direction, discourse is considered as a form of
social interaction, where the power, exercising its domination in society, forms negative images of
“others” as representatives of other races, ethnic groups and cultures. Hence, the study of immigration
discourse as the object of critical research is based on the conceptual and methodological basis of crit-
ical discourse analysis. A thematic review of critical studies devoted to the analysis of the discursive
manifestation of xenophobia towards immigrants in the media.

Keywords: hate speech, migration crisis, refugee image, Polish mass media, media discourse, anti-
refugee narrative, moral panic.

Woprowadzenie. Wzrost zainteresowania dyskursem wigze si¢ z wieloma istotnymi zmianami,
wsérod ktorych najwigksze znaczenie ma rewolucyjna zmiana w obrgbie nauk humanistycznych i
spotecznych, nazwana zwrotem lingwistycznym. Wspoélczesnie publikuje sie¢ w réznych dziedzinach
setki prac, w ktorych widnieje stowo dyskurs. Smiato mozna powiedzie¢, ze jest to ostatnio jedno z
najpopularniejszych poje¢ w naukach humanistycznych. Jako ze dyskurs jest formg zachowania
spotecznego, ,.ktora uczestniczy w ksztaltowaniu $wiata socjalnego’?, analiza dyskursu — to nie tylko
metoda badawcza, ale wedtug socjologéw P. L. Bergera i T. Luckmanna, mechanizm konstruowania
realnoéci  socjalnej®. Wedlug medioznawcy Macieja Mrozowskiego, ,,dyskurs jest sposobem
postugiwania si¢ jezykiem na poziomie powyzej zdania lub jego obrazowego roéwnowaznika i
obejmuje zarowno $rodki werbalne jak i niewerbalne. (...) powstaje i rozwija si¢ w toku praktyki
komunikacyjnej okreslonej czeSci spoteczenstwa (...), ktora za pomocg swoistych konstrukcji
jezykowych oraz reprezentacji rzeczywistosci wyraza i przekazuje spdjny zestaw znaczen dotyczacych
waznego dla niej obszaru spraw (...)* Dyskurs jest pouczajacy dla przysztych dziennikarzy, pokazuje
bowiem mozliwosci podejscia do tematu, formy i jezyk przekazu oraz wptywu na odbiorce. Co wazne,
dyskurs wywotuje takze réznorodne emocje, zarowno pozytywne, jak i negatywne, co ma duze
znaczenie dla ksztaltowania tozsamosci etnicznej lub wrogich dzialan wymierzonych w jaka$ grupe®.
Temat relacji etnicznosci i mediow jest istotny i aktualny.

Media potrzebujg wydarzen spehliajacych kryteria newsa i w sytuacji ich braku, kreuja tzw.
pseudowydarzenianadajac im taka samg rangg, jak wydarzeniom rzeczywiscie istotnym. Co wazne,

2 floprencen M. B., ®ummunc JI. Jix. Juckypc-ananus. Teopus u memoo. Xapbkos 2008. 5.24

3 Beprep I1., Jlykman T. Coyuansroe xoncmpyupoeanue pearsrnocmu. Tpakmam no coyuono2uu 3uanus. Mocksa
1995.

4 M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka i biznes, Warszawa 2001, s. 22.

5 L.M. Nijakowski, Analiza dyskursu na temat mniejszosci narodowych i etnicznych w polskich mediach, [w:].
Osrodek Racjonalistyczno-Sceptyczny im. de Voltaire’a «Racjonalistan. URL: http://www.racjonalista.pl/
kk.php/s,4820 [data dostepu: 02.03.2020].
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opinia publiczna czgsto nie jest w stanie odrozni¢, ktore z prezentowanych wydarzen sg
pseudowydarzeniami, a ktére nie. W tym kontek§cie warto wspomnie¢ o pokrewnym mechanizmie
paniki moralnej®.

Kryzys migracyjny jest dramatycznym wydarzeniem, ktére dla calej Europy stanowi wyzwanie
humanitarne, spofeczne i polityczne’. W Polsce, pomimo niewielkiej skali naptywu cudzoziemcow,
temat uchodzcow byt silnie obecny w mediach i portalach spoteczno$ciowych®. Korzystanie z mediow
moze wigza¢ si¢ z postawami wobec mniegjszosci. ,,Kryzys migracyjny w Polsce to glownie kryzys
postaw, ktore w duzo wiekszym stopniu wynikaja z troski i lgkéw, anizeli z racjonalnej kalkulacji
korzysci 1 kosztow zwigzanych z naptywem uchodzcow z Bliskiego Wschodu i Afryki” — mowi dr
hab. Michat Bilewicz z Centrum Badan nad Uprzedzeniami Uniwersytetu Warszawskiego. Jego
zrodtem, zdaniem badacza, jest osobisty kontakt z cudzoziemcami (badz jego brak) oraz przekaz
mediow i liderow opinii publicznej. Zatem to, w jaki sposdb media przekazuja informacje o
uchodzcach, w sposdb znaczacy wplywa na postawy Polakow wzgledem nich®.

Podporzadkowane interesom poszczegdlnych partii politycznych czy kandydatéw dysputy
wytworzyly specyficzne cechy polskiego dyskursu o tym problemie. Instrumentalne wykorzystanie
kryzysu z cala pewno$cig nie sprzyjato racjonalnemu namystowi, lecz stato si¢ raczej zarzewiem
rozbudzania emocji, czgsto opartych o suflowanie falszywych danych 1 kolportowanie
nieprawdziwych informacji®.

Celem niniejszego artykulu jest odtworzenie strategii argumentacyjnych (toposow) pojawiajacych
si¢ w polskim dyskursie medialnym dotyczgcych problemu migracji. Badania niemieckie pokazujg, ze
korzystanie z r6znych mediow przeklada si¢ na roéznice w postawach wobec muzutmanow?!, Analiza
»kluczowych momentéw” dyskursu medialnego pozwolita odtworzy¢ zjawisko kreowania przez
media spotecznego leku wokot tematu kryzysu migracyjnego i wskaza¢ na pewna forme jego
nieracjonalnos$ci, charakterystyczng dla panik moralnych. Jaka jest definicja uchodzcy funkcjonujaca
w dyskursie medialnym? Jaki obraz uchodzcy wytania si¢ z wypowiedzi politykéw, z medidw i z
dyskusji na forach internetowych? W celu osiagnigcia postawionego celu proponuje si¢ okresli¢
negatywne stereotypy i cliche, produkowane i podtrzymywane przez elektroniczne media w relacjach
migracji; typologizowaé fakty uzycia réoznych odmian jezyka nienawisci; przestudiowac konteksty
uzycia takiego jezyka. Przedmiotem analizy byly teksty ukazujace si¢ na portalach spolecznosciowych

® £. Lotocki Kryzys imigracyjny w Europie w polskim dyskursie publicznym w latach 2015-2018, Warszawa
2019, s. 65-68.

" P. Kingsley, Nowa odyseja. Opowies¢ o kryzysie uchodzczym w Europie, thum. A. Paszkowska, Warszawa
2017.

8 Kryzys uchodzczy w polskich mediach: niecheé, lek i wiktymizacia URL: https://pl.ejo-online.eu/etyka-
dziennikarska/kryzys-uchodzczy-w-polskich-mediach-niechec-lek-wiktymizacja [data dostgpu: 05.05.2019];
M. Kotas, Problem migracji na oktadkach polskich tygodnikow: opinii Interdyscyplinarne, Studia Spoteczne
2016 nr 2. URL: https://www.uns.lodz.pl/sites/default/files/czasopismo/nr2/005_marcin_kotras_problem_
migracji_na_okladkach_polskich.pdf [data dostgpu: 05.05.2019]; P. Dobija, Wizerunek uchodzcéow w mediach:
analiza zabiegow manipulacyjnych na przykiadzie tygodnikow wSieci oraz Polityka i serwisow internetowych
wPolityce.pl oraz krytykapolityczna.pl, [w:] Oblicza komunikacji: polityka, instytucje publiczne, biznes. -
Bielsko-Biata 2018; M. Strupiechowska, Media jako katalizator spotecznych lekéw. Przypadek paniki moralnej
Media 1 spoteczenstwo 2018 nr 8. URL: http://www.mediaispoleczenstwo.ath.bielsko.pl/art/08/10-
Strupiechowska.pdf [data dostepu: 05.05.2019]; M. Trojanowska, Zderzenie cywilizacji — skuteczna
propaganda czy strach? Stosunek polskich internautéow do islamskich uchodzcéw Roczniki Kulturoznawcze
2017 Vol 8, nr 3. URL: http://czasopisma.tnkul.pl/index.php/rkult/article/view/7051/7148 [data dostepu:
05.05.2019]; S. Lodzinski, Migracyjna ,, panika moralna”? Polska opinia publiczna wobec udzielenia pomocy
uchodzcom w okresie maj-grudzien 2015, [w:] Kryzys migracyjny w Europie. Wyzwania etyczne, spoteczno-
kulturowe i etniczne, Warszawa 2017; J. Zaborowska, Problem migracji uchodzcéw do Europy przedstawiany w
mediach. Pytania, analiza, prognozy, [w:] Transformacja S$rodowiska miedzynarodowego i jego
wielowymiarowos¢, t. 1, Lwow-Olsztyn 2016.

® Kryzys uchodzczy w polskich mediach: niecheé, lek i wiktymizacja.

10 R. Cekiera, Polskie reperkusje kryzysu migracyjnego, [w:] Swoj i obcy w kontekscie wspotczesnego kryzysu
migracyjnego. Doswiadczenia i zadania Kos$ciolow i spoteczenstwa. Redakcja naukowa Z. Glaeser, G. Giemza
Warszawa 2017, s. 67-68.

11 Eyssel, J., Geschke, D.,Frindte, W. Is Seeing Believing? The Relationship Between TV Consumption and Is-
lamophobia in German Majority Society. Journal of Media Psychology.nr 27 2015 URL:
https://econtent.hogrefe.com/doi/pdf/10.1027/1864-1105/a000143 [data dostgpu: 01.03.2020 r.].
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oraz w tygodniach polskich opiniotworczych ,,Polityka”, ,,wSieci”, ,,Do rzeczy” od wrzesnia 2015 do
lutego 2016 roku. Metoda badawcza wystepuje Krytyczna Analiza Dyskursu (KAD). KAD pozwolita
nam o konstruowaniu dwoéch typéw podmiotow: 1) podmiotu uchodzcy, 2) odbiorcy przekazu
medialnego.

Podstawowe definicje: mowa nienawisci, uchodzca, panika moralna. Mowe nienawisci (ang.
hate speech) definiuja jako: jeden z przejawow bardziej ztozonych zjawisk takich jak nietolerancja,
dyskryminacja, rasizm czy ksenofobia; jedno z przestgpstw z nienawisci lub wstep do nich, ich
zapowiedz; nawolywanie do nienawisci, grozby czy obelgi o motywacji rasistowskiej czy
ksenofobicznej, jezyk nienawisci, dyskurs dyskryminacyjny; czasem mowe nienawisci sytuuje sie
blizej stereotypow i uprzedzen, a czasem blizej dziatan, w ktorych wyrazny jest akt nawotywania do
nienawisci, istotne sg intencje sprawcy*?.

Wedhlug socjologa Lecha M. Nijakowskiego ,,mowa nienawisci polega na przypisywaniu
szczeg6lnie negatywnych cech lub wzywaniu do dyskryminujacych dzialan wymierzonych w pewna
kategorie spoleczna,przede wszystkim taka, do ktorej przynaleznos$¢ jest postrzegana jako «naturalnay
(przypisana), a nie z wyboru™®3,

Profesor Wyzszej Szkoly Gospodarki [.M.Dziatoszynski twierdzi, ze w celu ujawnienia i analizy
mowy nienawisci nalezy ,, rozpatrywac nie tylko teksty , ale i srodki wizualizacji — naglowki,
fotografie i inne elementy szaty graficznej”4.

Zdaniem profesora Chrzescijanskiej Akademii Teologicznej w Warszawie Elzbiety Czykwin,
mowa nienawisci jest ,,nadmiernie zgeneralizowane, stereotypowe, stanowisko czy poglad o innych
wiazace si¢ z ,,uogoélnionym wyartykulowaniem wtlasnej nienawisci badz niechgci pod pozorem
rzekomego obiektywizmu. Mowe nienawisci mozna tez okres$li¢ jako dyskurs arbitralne, rzekomo
demaskatorskie, pozamerytoryczne i formulowane w intencji poinformowania widzéw o
domniemanych niegodziwo$ciach Obcych™?®®,

Specyficzng grupg migrantéw sg uchodzcy — migranci przymusowi. Nacalym $wiecie korzysta si¢
z definicji ,,uchodzcy” opisanej w Konwencji Genewskiej. Definicja ta pochodzi z 1951 roku i
powstata w odpowiedzi na wielkie ruchy migracyjne zwigzane z ludzmi, ktérzy musieli uciekaé ze
swoich domow w czasie Il wojny Swiatowej. Zgodnie z art. 1 pkt 3 powyzszej Konwencjiuchodzca
jest kazda ,,0soba, ktora na skutek uzasadnionej obawy przed przesladowaniem z powodu Swojej rasy,
religii, narodowos$ci, przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej lub z powodu przekonan
politycznych przebywa poza granicami panstwa, ktorego jest obywatelem, i nie moze lub nie chce z
powodu tych obaw korzysta¢ z ochrony tego panstwa, albo ktéra nie ma zadnego obywatelstwa i
znajdujac sie¢ na skutek podobnych zdarzen, poza panstwem swojego dawnego stalego zamieszkania
nie moze lub nie chee z powodu tych obaw powrécié¢ do tego panstwa"?®,

Uchodzca to osoba, ktora zywi uzasadnione obawy, ze w ojczyznie moze by¢ przesladowana z
powodu rasy, religii, narodowosci, przekonan politycznych lub przynaleznosci do konkretnej grupy
spotecznej i jej status zostal uznany przez panstwo udzielajace jej schronienia. W UE wytyczne
dotyczace przyznawania ochrony migdzynarodowej osobom, ktére jej potrzebuja, okreslone zostaty w
dyrektywie w sprawie kwalifikowania®’.

12 portal mowanienawisci.info, URL: http://www.mowanienawisci.info/post/570/[data dostepu: 12.02.2020].

13 Nijakowski, L. M. Mowa nienawisci w swietle teorii dyskursu. [w:] A. Horolets, Analiza dyskursu w
socjologii i dla socjologii, Torun 2008.

14 Mzsnommuckuit . M. SAzeix spascowt 6 poccutickux CMH: coyuanvuvie, KylbmypHule, npopeccuonansHoie
gaxmopvr. Mocksa 2006. URL: http://www.dzyalosh.ru/04-master/metod/ya-zyk-vrajdy-v-smi.doc [data
dostepu: 06.04.2018].

15 E. Czykwin Stygmat spoteczny, Warszawa 2007, s. 375.

16 Konwencja dotyczqca statusu uchodzcow sporzqdzona w Genewie dnia 28 lipca 1951 r. (Dz. U. z dnia 20
grudnia 1991 r.).

17 Kryzys migracyjny w UE: fakty i liczby, URL: http://www.europarl.europa.eu/news/pl/headlines/society/
20170629STO78630/kryzys-migracyjny-w-ue-fakty-i-liczby [data dostgpu: 01.05.2019].
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Natomiast w ujgciu psychologicznym i socjologicznym uchodzca stanowi jednostke przyjmowang
jako obca, jednostke zagrazajaca i rGwnoczesnie czujaca si¢ obco. Uchodzca jest tez jednostka, do
ktorej spoteczenstwo i elity polityczne muszg w jakie$ sposob ustosunkowaé sig?®.

Czym jest zatem ,,panika moralna”? Z ,panikg moralng” mamy do czynienia wowczas, gdy
wydarzenie, osoba lub grupa zostaje w sposob nieuzasadniony okre§lona — w szczegdlnosci przez
media — jako zagrozenie dla obowigzujacych wartosci spotecznych?®.

Panika moralna uwidacznia si¢ poprzez ,skrajng reakcj¢ spoleczna, moralne oburzenie na
zachowania grupy lub jednostki postrzeganej jako zagrozenie dla wyznawanych wartosci i moralnej
kondycji spoteczenstwa”. Przedstawiciele wiladzy, badz grupy ludzi, chcac wywota¢ zmiane w
zachowaniu pewnych jednostek lub grup, a nawet wprowadzi¢ modyfikacje w prawie, inicjuja —
najcze$ciej za posrednictwem mediow — pojawienie si¢ paniki moralnej?°.

Ian Marsh i Gaynor Melville twierdza, ze centralna idea ,,paniki moralnej” jest oparta na istnieniu
nieproporcjonalnej reakcji na konkretne zachowanie lub wydarzenie™?.

Jezyk, ktorym méwi sie¢ o uchodzcach. W Polsce muzulmanie to wcigz mniejszos¢ narodowa.
Muzutmanie stanowig bardzo niewielki procent polskiego spoteczenstwa. Wedlugspisu powszechnego
przeprowadzonego przez GUS w 2011 r. wynika, ze islam jako religie deklarowato 5 tys. 100 osob.
(0,013 proc. populacji Polski)?.

Przeprowadzone badanie dr Anny Stefaniak z Centrum Badan nad Uprzedzeniami przy
Uniwersytecie Warszawskim wykazato oczekujace wyniki, ze badani Polacy s3a negatywnie
nastawieni wobec muzulmanow. Badanie pokazuje, ze Polacy nie znajg os6b wyznajacych islam
(blisko 80% uczestnikow badania zadeklarowato, Ze nie zna zadnego muzutlmanina ani muzutmanki)
oraz, ze obraz islamu jaki posiadaja jest bardzo uproszczony (skojarzenia ze stowem islam mozna w
duzym uproszczeniu sprowadzi¢ do trzech —,religia”, ,,przemoc”, ,,Arabowie”). Jak sugeruje autorka
badan, ze to sa wyniki istotne zwlaszcza w konteks$cie zwigkszajacej si¢ imigracji oraz kryzysu
uchodzczego i koniecznosci udzielenia pomocy osobom wyznajacym islam, ktére przybywaja do
Europy?.

W dyskursie publicznym zaczg¢ta dominowaé perspektywa ,,migranci jako problem”, a nie
»~migranci jako szansa”, co wigzato si¢ roOwniez ze zmiang stosunku europejskich spoteczenstw do
przybyszow z Bliskiego Wschodu i Afryki. Problematyka ta pelni wielokrotnie rolg straszaka
wykorzystywanego przy okazji demokratycznych plebiscytow, gdzie w ten sposob obrazuje sie
zagrozenia zwigzane z funkcjonowaniem europejskich spoteczenstw?,

Pierwsza narracja postuguje sie retoryka militarna, poroéwnaniami kryzysu uchodzczego do
katastrofy naturalnej i choroby, ataku na suwerenno$¢ Polski, epitetami ,,barbarzyncy”, ,,dzika horda”
czy ,,azjatycka dzicz” oraz nawigzanymi do niezrownowazenia psychicznego Europy. Uchodzcow
opisuje si¢ niemal wylgcznie przez pryzmat rzekomo ogromnej innosci, przejawiajacej si¢ szczegolnie
w sktonnos$ci do stosowania przemocy — rowniez, a moze przede wszystkim — seksualnej. Islamowi
jako symbolowi niemal wszelkiego zta przypisuje si¢ brutalnos¢, ch¢é zapanowania nad cywilizacja

18 P, Dobija, Wizerunek uchodécéw w mediach: analiza zabiegéw manipulacyjnych na przyktadzie tygodnikéw
WSieci oraz Polityka i serwiséw internetowych wPolityce.pl oraz krytykapolityczna.pl, [w:] Oblicza
komunikacji: polityka, instytucje publiczne, biznes. Bielsko-Biata 2018, s. 68.

19 M. Soin, Fakty, wartosci i ,, panika moralna” Studia Socjologiczne 2011 nr 2, s. 155.

20 S A. Wargacki, Zjawisko paniki moralnej jako wyznacznik granic moralnosci. ,,Prace Naukowe Akademii im.
Jana Dhugosza w Cze¢stochowie. Pedagogika” 2009 nr 18, s.7.

2L Marsh, 1., Melville, G. Moral Panics and the British Media — A Look at Some Contemporary ‘Folk Devils’
“Journal of Criminology” 2011.

22 M. Wojtalik, Ilu muzutmanéw mieszka w Polsce? Polacy bardzo sie mylg. URL: https://www.newsweek.pl/
polska/ilu-muzulmanow-mieszka-w-polsce-dane-i-wyniki-badan/qd75tr4 [datadostepu: 11.05.2019].

23 A. Stefaniak, Postrzeganie muzulmanéw w Polsce: Raport z badania sondazowego Warszawa, wrzesien 2015,
URL:  http://www.mowanienawisci.info/wp-content/uploads/2016/12/Postrzeganie-muzu%C5%82man%C3%
B3w-w-Polsce.pdf [data dostepu: 20.02.2020].

24 M. Kotras, Problem migracji na oktadkach polskich tygodnikéw: opinii Interdyscyplinarne ,Studia
Spoteczne” 2016 nr 2. URL: https://www.uns.lodz.pl/sites/default/files/czasopismo/nr2/005_marcin_kotras_
problem_migracji_na_okladkach_polskich.pdf [datadostepu: 11.05.2019].
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europejska 1 $wiatem przez wprowadzenie szariatu. Imigrantow przedstawia si¢ jako ludzi leniwych,
unikajacych pracy, wykorzystujacych opieke spoteczng®.

Muzutmanie figuruja jako "agresorzy”, "najezdzcy"”, "Talibowie", "zamachowcy”, gwalciciele”,
“mlodzi mezczyzni o sniadej skorze", "muzuimanie”, "wyznawcy islamu"”, "ludzie zagrazajqcy naszej
kulturze", "falszywi meczennicy", ktorzy zagrazaja w bezposrednim ,, szturmie”, ale tez w innej formie
walki - poprzez zdobywanie przewagi w dzietno$ci. W prezentowanej wizji Polska pelni szczegdlng
role - w zasadzie misj¢ obrony chrzescijanskiej Europy.

Obok odniesien militarnych wystepujg porownania kryzysu do katastrof naturalnych, zywiotu,
ktory jest nie do powstrzymania i stanowi nieuniknione zagrozenie. Okreslenia ,,fala/potop
uchodzcow” bylo tak nagminnie stosowane, ze po paru miesigcach stato si¢ nieodlgcznym sposobem
opisywania uchodzcéw zmierzajacych z Afryki do Europy. Kolejng cechg charakterystyczng dla
ksenofobicznej narracji jest nazywanie politycznych elit Zachodu ,, niezréwnowazonymi psychicznie”,
., Skazonymi wirusem multi-kulti ”. Sugeruje sie¢, ze ,,ogarnigta szalenstwem” EuUropa ,,postanowita
popetni¢ samobojstwo”, do ktorego ma nieuchronnie prowadzi¢ przyjmowanie setek tysigcy
migrantéw z Bliskiego Wschodu i z Afryki. Istotnym motywem w prawicowej prasie i portalach byto
rowniez podkreslanie zewnetrznych naciskow na Polske, by zaangazowala sie¢ w rozwigzanie kryzysu
migracyjnego?.

Media a panika moralna. Wywotanie paniki moralnej wokot kryzysu migracyjnego, a co za tym
idzie atmosfery podwyzszonego niepokoju, nie powiodloby si¢ bez udzialu dwoch czynnikow —
istnienia faktycznego zagrozenia oraz zakorzenionych w spoleczenstwie troski i Iekdéw, ktore panika
jedynie Kkatalizuje. Zauwazy¢ mozna, ze najwigkszy wplyw na nastroje spoleczne i poziom
spotecznego leku majg interpretacje medialne, stosowane przez media bliskie pogladom odbiorcy.
Doniesienia medialne dotyczace uchodzcow sa przykladem dyskursu perswazyjnego, do ktérych
jednostki mogg si¢ zwrdcié, w celu dochodzenia swoich wartosci wobec innych grup?’. Cechy
szczeg6lne komunikacji w sieci Internet poglebiaja ten problem poniewaz anonimowo$¢ i oddalenie
autoréw i komentatorow wydarzen od obiektow oceny prowokuja takie zachowania stowne. Wszystko
to nie sprzyja obnizeniu poziomu agresji w przestrzeni publicznej. W celu poszukiwan wskazowek,
mogacych ostabi¢ konfliktowo$¢ i przenies¢ komunikacje na konstruktywny tor, niezbedne jest
wykrycie przyczyn czegstego wykorzystywanie jezyka nienawisci w dyskursie publicznym i warunkow
sprzyjajacych jego percepcji jako normy porozumiewania sie.

Jedna z najbardziej podkreslanych cech paniki moralnej jest to, ze niemal zawsze pojawia si¢ ona
podczas kryzysow spotecznych, transformacji systemowych czy réznego rodzaju dramatycznych
zmian obejmujacych rézne dziedziny zycia spotecznego.

W publikacjach najczesciej cytuje sie pionierskadefinicje brytyjskiego socjologa Stanleya Cohena:
,Co pewien czas spoteczenstwa stajg si¢ przedmiotem paniki moralnej. Warunek, epizod, osoba lub
grupa osob zostaje zdefiniowana jako zagrozenie dla spolecznych wartosci i interesow; natura tego
zagrozenia jest prezentowana w wystylizowany i stereotypowy sposéb przez media, redaktorzy,
biskupi i politycy wznosza barykady moralne, spotecznie uznani eksperci stawiajg diagnozg sytuacji i
proponuja sposoby dziatania, [...] wowczas warunek poczatkowy zanika lub ulega ostabieniu i staje
sie¢ mniej widoczny”?,

Warto przesledzi¢ pierwsze etapy paniki medialnej wokoét uchodzcow, aby wylowi¢ gléwne
elementy sktadowe nowego — ,, pogorszonego” wizerunku uchodzcow w Polsce. Ogotem, wyrdznia
si¢ pie¢ etapow paniki: 1) zauwazenie nowej sytuacji i zdefiniowanie wrogéw spotecznych; 2)

% K. Sydow, Troska, strach, wrogoS¢. Dyskurs o uchodzcach i migrantach w Polsce i Niemczech, URL:
https://pl.boell.org/pl/2016/07/25/troska-strach-wrogosc-dyskurs-o-uchodzcach-i-migrantach-w-polsce-i-
niemczech [data dostepu: 12.05.2019].

% H. Patzer, Wzrost ksenofobii w Polsce w obliczu naptywu uchodzcéow do Europy. Préba analizy, URL:
http://www.ekspert.info-migrator.pl/warto-poczytac-ekspert/3026-wzrost-ksenofobii-w-polsce-w-obliczu-
naplywu-uchodzcow-do-europy-proba-analizy [data dostepu: 12.05.2019].

27 M. Strupiechowska, Media jako katalizator spofecznych lekéw.Przypadek paniki moralnej ,Media i
spoteczenstwo” 2018 nr 2. URL: http://www.mediaispoleczenstwo.ath.bielsko.pl/art/08/10-Strupiechowska.pdf
[data dostepu: 12.05.2019].

28 |. Zielinska, Media, interes i panika moralna. Nowa kategoria socjologiczna i jej implikacje ,,Kultura i
spoteczenstwo” 2004 nr 4. URL: https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/6060/Zielinsk__KI1S%
5B1%5D.pdf?sequence=1&isAllowed=y [datadost¢pu: 11.05.2019].
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naznaczenie (wyolbrzymienie, znieksztalcenie, symbolizacja); 3) gwaltowny wzrost niepokoju; 4)
aktywizacja autorytetow, krucjata moralna; 5) redukcja napigcia spotecznego.

W analizowanych tekstach medialnych dominuja jednak przekazy, ktére wiaza uchodzcow ze
zjawiskiem wojujacego islamu 1 zagrozeniem terroryzmem. Szczegélnie duza aktywnoscia w
straszeniu Polakéw uchodzcami z Afryki i Bliskiego Wschodu, w pierwszych miesigcach kryzysu
migracyjnego, wykazywaty na oktadkach prawicowych czasopism: ,, Nadchodzq!”(,,W Sieci”), ,,Ewa
Kopacz urzqdzi nam: pieklo na rozkaz Berlina” (,W Sieci”) (rysunek 1), , Nowi Polacy?”
(,,Polityka™), ,,Co nas obchodzq uchodzcy?”(,,Polityka”) (rysunek 2), ,,Islamski gwalt na Europie”
(,,wSieci”) ,, To najezdzcy nie uchodzcy” (,,Do rzeczy”) (rysunek 3). W ten sposob utrwalit si¢
negatywny obraz uchodzcow, ktorzy uzyskali konkretne rysy etniczne, kulturowe i religijne. Z
badania jezykoznawczego foréow internetowych i komentarzy pod artykutami w serwisach Gazeta.pl,
Fronda.pl, Krytykapolityczna.pl, wSieci.pl przeprowadzanego przez Katarzyne Kucharska wynika, ze
dominujacy jezyk opisujacy uchodzcow, bez wzgledu na profil pisma, dehumanizuje i uprzedmiotawia
ludzi. Najczes$ciej mamy do czynienia z cztonkami nieokreslonej zbiorowosci: ,,falg”, ,, tym ttumem”,
L takimi grupami”, |, naplywajgcq masq ludzi”, |, zgdajgcymi, krzyczqcymi chiopami”, , obcymi
dzikusami”, ,,dzikim plemieniem”. Najbardziej popularne synonimy uchodzcéw to jednoznacznie

IS3)

negatywne okreSlenia typu , byczki”, , byki”20, ,samce”, wypasieni”, , roszczeniowi’,
,,dziecioroby 29,

Kolejna przyczyna negatywnych postaw wobec uchodzcdéw oraz imigrantéw sg istniejace w
spoteczenstwie stereotypy na temat roznych grup. Uprzedzenia wobec obcokrajowcdéw wynikaja
bezposrednio z dychotomicznej wizji $wiata, podzielonego na ,,Swoich” i ,,Obcych” Negatywne
stereotypy wynikajg najczesciej z braku wiedzy i doswiadczenia kontaktu z dana grupa, na przyktad
imigrantami muzutmanami. To z kolei rodzi lek, ktory moze prowadzi¢ do niezrozumienia, ztosci,
gniewu.

Wedle opinii przeciwnikow polityki proimigracyjnej Europy czy Polski, fala uchodzcéw prowadzi
do $mierci Europy, a za uchodzcami stoi tzw. Panstwo Islamskie, ktore zamierza podbi¢ europejski
kontynent. Za nowy wizerunek uchodzcy w Polsce odpowiada w duzej mierze globalno-lokalna
dynamika paniki moralnej z 2015 roku i jej polityczno-medialna instrumentalizacja, szczegblnie w
okresiec kampanii przedwyborczej pomiedzy czotowymi partiami politycznymi Polski: Prawo
iSprawiedliwo$¢ (PiS) i1 Platforma Obywatelska (PO). Podczas trwajacej wowczas kampanii
wyborczej Prawo i Sprawiedliwo$¢ natychmiast wykorzystalo sytuacje i1 zaczeto straszy¢é Polakow
uchodzcami. Byta mowa o muzulmanskiej inwazji, o terroryzmie. Prezes PiS Jarostaw Kaczynski,
czerpiac ze wzorcOw najgorszego sortu, przestrzegal przed epidemiami, bo uchodzcy moga przenosi¢
pasozyty i choroby. Kaczynski, w jednym ze swoich wystgpien publicznych, przestrzegal bowiem:
,» 10 sa kwestie zwigzane z roznego rodzaju niebezpieczenstwami w tej sferze. Sg juz przeciez objawy
pojawienia si¢ chordb bardzo niebezpiecznych i dawno niewidzianych w Europie: cholera na wyspach
greckich, dyzenteria w Wiedniu, réznego rodzaju pasozyty, pierwotniaki, ktore nie sg grozne w
organizmach tych ludzi, moga tutaj by¢ grozne. To nie oznacza, zeby kogo$§ dyskryminowac... Ale
sprawdzi¢ trzeba™®. Ostatecznie rzad PiS zdecydowal, ze nie bedzie respektowaé zobowigzan
poprzednikoéw i nie przyjmie nikogo. Antyimigrancka retoryka i wmawianie wyborcom, ze Polska to
oblegana przez muzulmanow chrzescijanska twierdza, pozostajg do dzis*!. Tylko nieliczne media
uniknely putapki straszenia uchodzcami i konsekwentnie oswajaty czytelnikow z zagadnieniem
kryzysu migracyjnego w Unii Europejskiej. Do tych mediow nalezy zaliczy¢ ,,Newsweek”, ,,Przeglad”
i,,Gazete Wyborcza”.

2 Uchod?ca, imigrant czy emigrant? Wyjasniamy pojecia i obalamy mity URL: https://pl.aleteia.org/2017/01/15/
uchodzca-imigrant-czy-emigrant-wyjashiamy-pojecia-i-obalamy-mity/ [data dostepu: 05.05.2019].

0 Kaczynski zastanawia sie, czy uchodzicy sprowadzq do Polski choroby, tvn24.pl, 13.10.2015, URL:
https://tvn24.pl/wideo/z-anteny/kaczynski-zastanawia-sie-czy-uchodzcy-sprowadza-do-polski-choroby,1470643.
htmI?playlist_id=31421 [data dost¢pu: 10.03.2020 r.].

31 B. Wielinski, Zadziwiajgca  polityka migracyjna PiS URL: http://wyborcza.pl/
7,75399,24032575,zadziwiajaca-polityka-migracyjna-pis.html [data dostepu: 05.05.2019].
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Rysunek 1. Okladki tygodnika ,,wSieci” z 14.09.2015 oraz 21.09.2015 dotyczace problematyki
uchodzcow
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Rysunek 2.Okladki tygodnlka »Polityka” z 16.09.2015 oraz 23.09.2015 roku dotyczace
problematyki uchodzcéw
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Rysunek 3.Okladki tygodnikéw ,,wSieci” z 13.02.2016 oraz ,,Do rzeczy” 14-20.09.2015 roku
dotyczace problematyki uchodzcow
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Podsumowanie. W ostatnich latach Europa zmagata si¢ z najwigkszym kryzysem migracyjnym od
konca drugiej wojny $wiatowej. Europejski kryzys migracyjny w 2015 roku wynika w duzej mierze z
nieprzemyslanej polityki migracyjnej Unii Europejskiej ostatnich kilkunastu lat oraz rosnacej fali
niecheci i ksenofobii w spoleczenstwach europejskich.Troska 0 obywateli, dyskurs narodowy i
ksenofobia staja si¢ niestety elementami tworzenia wspolnoty. Zadaniem panstwa jest w takim
przypadku zdefiniowanie przeciwnika i jednocze$nie trzymanie go na dystans — terytorialny i
ideologiczny, czyli poglebianie narracji o Innych zagrazajacych naszej tozsamosci, ktora takowa
negacja podtrzymuje. ,,Kryzys migracyjny” obnazyl stabos¢ narodowej wspoélnoty, jako ze
dyskursywna potrzeba obrony odrgbno$ci i suwerennosci nie §wiadczy o jej sile. Dziennikarze, choc¢
reprezentujg roézne stanowiska, stosujg stowa-klucze, nosne metafory dziatajagce na wyobrazni¢ i
emocje czytelnikow, wprowadzajac do ich $wiadomosci liczne klisze i uproszczenia®’. Radykalny
antyislamizm przyjmuje czesto form¢ mowy leku, nienawisci 1 gniewu. Mozna stwierdzi¢, ze za
posrednictwem mediow mozemy uczy¢ si¢ okre§lonych postaw, stereotypow dotyczacych rdéznych
grup spotecznych i kultur. Media przyczyniaja si¢ rowniez do wytwarzania tozsamosci jednostkowej i
grupowej. W kontekscie zawirowan politycznych i kryzyséw moga by¢ narzedziem do wytwarzania i
intensyfikowania zjawiska paniki moralnej.

Panika moralna powstala w wyniku wzmozZonego zainteresowania medialnego tematem,
nieproporcjonalnego do faktycznego zagrozenia, wptynela w znaczacy sposob na nastroje spoteczne,
dajac upust spolecznym lgkom oraz ukazujac ich nieracjonalnos¢. W przypadku paniki moralne;j
dotyczacej kryzysu migracyjnego w dyskursie publicznym i medialnym podkre$lana jest potrzeba
ochrony bezpieczenstwa obywateli oraz waznych dla Polakow wartos$ci: wiary i rodziny.

Kryzys migracyjny, jak i narracja stosowana do jego opisywania przez wiele mediow w Polsce,
doprowadzity do wykreowania wizerunku ,,obcego barbarzyncy”, ktory szturmuje granice panstw
unijnych, tak jak w okresie schytku Imperium Rzymskiego. Atmosfera strachu i zagrozenia inwazja
nie pomaga w budowaniu postaw otwartych wobec 0s6b pochodzacych z innych kontynentow.
Uchodzcy i przekazy medialne informujace o tym, ze ,,zalewaja” oni Europe postuzyly za pretekst do
uruchomienia fali nienawisci, szczegdlnie obserwowanej w komentarzach internautow i informacji
publikowanych w mediach spoteczno$ciowych. Warto zwroci¢ uwagg, ze odbiorca publikowanych
tresci musi rozumie¢ — co podkresla profesor Katedry Teorii Kultury i Miedzykulturowo$ciUKSW
Anna Czajka-Cunico®®* — ze media czesto manipulujg informacjami, a on nie zawsze umie je
weryfikowa¢ 1 interpretowac. Jego ,instrumentarium humanistyczne” moze bowiem by¢
niewystarczajgce. Wymaga ono umiejetnoéci oceniania, co — zdaniem socjologa Margaret Archer®* —
jest naturalng postawa istoty ludzkiej zyjacej w $wiecie.
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